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RICHIEDERE UN NUOVO ALLACCIAMENTO GAS METANO
19/2/2009
Ed. 00





Devo far predisporre un nuovo allacciamento per il gas metano.

Si tratta di un immobile di nuova costruzione dove l’impresa di costruzione ha già pagato gli allacciamenti?
No

Per richiedere la predisposizione di un nuovo allacciamento è necessario che il proprietario dell’unità immobiliare faccia specifica richiesta indicando:
· TIPOLOGIA fornitura di ogni allacciamento

· NUMERO forniture

· POTENZA calorica massima disponibile ogni fornitura

· Recapito telefonico

Si
Non si tratta di un nuovo allacciamento ma di una attivazione fornitura (vedere specifica documentazione informativa disponibile presso l’ufficio clienti).

Quanto costa?

Le spese relative ai contributi per gli allacciamenti sono stabiliti da ASM a seguito di preventivazione sulla base di un prezziario disponibile presso lo sportello clienti.

Quanto tempo ci vuole per ottenere l’allacciamento?

Per poter eseguire l’allacciamento è necessaria la specifica autorizzazione del proprietario dell’immobile o amministratore condominiale.
I tempi massimi per la preventivazione ed esecuzione dei lavori di allacciamento sono stabiliti dall’Autorità per l’energia elettrica ed il gas e se non rispettati danno diritto ad uno specifico indennizzo come di seguito indicato.

LIVELLI DI QUALITA' COMMERCIALE DEL SERVIZIO DI DISTRIBUZIONE E MISURA DEL GAS NATURALE

Delibera AEEG 168/04 TUDG e successive modificazioni

Tipo di prestazione
art.
Contatori fino alla classe G06
Contatori dalla classe G10 alla G25
Contatori dalla classe G40

Preventivazione per esecuzione lavori semplici
35
15 gg lavorativi

Preventivazione per esecuzione lavori complessi
35
40 gg lavorativi

Esecuzione lavori semplici
36
10 gg lavorativi
15 gg lavorativi

Fascia di puntualità per appuntamento personalizzato
44
2 ore

Indennizzi in caso di mancato rispetto dei livelli suddetti
50
€ 30,00
€ 60,00
€ 120,00

